
Der starke Partner an Ihrer Seite 
Ein Service für Ihre Einrichtung

SENWOSENWO



Wer sind wir ?

Unsere
Leistungen:

SENWO ist ein bundesweiter kostenfreier Service für die 
individuelle Unterstützung bei der Suche nach einer geeigneten 
Senioren-Einrichtung. SENWO vermittelt Ihrer Einrichtung nur 
relevante Pfleplatzsuchende nach den von Ihnen vorgegebenen 
Kriterien und Wünschen. SENWO  ist das deutsche 
Partnerunternehmen der "Assistance Retraite" mit Hauptsitz in 
Paris und eines der größten Serviceportale Europas. 

Zusammenführung von 
geschulten Beratern, die 
in sich in allen Fragen 
rund um das Thema 
Senioren und Pflege 
bestens auskennen. Wir 
geben Auskunft zu 
Kosten, Ablauf und 
Antragsverfahren.

Dieses hochmoderne 
und ständig aktualisierte 
Tool hält alle Informa-
tionen zusammen. Ver-
fügbarkeiten, Preise und 
sonstige Dienstleistun-
gen in Echtzeit. Profes-
sionalität und beste 
Effizienz

Wir informieren unsere 
Senioren und Familien 
über die Pflege in 
Einrichtungen, über 
soziale und medizinische 
Neuigkeiten und aktuelle 
Verordnungen und 
Richtlinien. Alles Wis-
senswerte rund um die 
Pflege im Alter.

Ein soziales Zentrum Computersoftware Ein Informationszentrum



Warum SENWO?

◦ Absolute Transparenz und keine versteckten oder fixen Kosten
Die Vereinbarung ist jederzeit kündbar, Sie entscheiden individuell über jede Vermittlungsanfrage.
Eine einmalige Pauschale nur bei Einzug.

◦ Keine automatisierten, sondern nur persönlich ausgewählte qualifizierte Anfragen

Jeder Fall ist einzigartig - persönliche und umfassende Beratung der Familien ermöglicht es uns, Erwar-
tungen und Bedürfnisse optimal zu verstehen und nur die passende Einrichtung zu vermitteln.

◦ Ständige Anpassung Ihrer Bedürfnisse und absolute Flexibilität

Erfolg fordert ständige Kommunikation - wir achten immer auf die Erfordernisse Ihrer Einrichtung.

◦ Modernste Softwareunterstützung

Unsere IT-Abteilung und moderne, ständig erweiterte Systeme ermöglichen ein zielführendes Arbeiten.

◦ Einfache Abwicklung bei geringem Zeitaufwand

Ihre Zeit ist uns viel wert - minimaler Zeitaufwand für Sie durch effektive Abläufe.

◦ Aussagekräftiges Feedback
Wir stehen in ständigem Kontakt mit den Familien, und geben Ihnen ein ehrliches Feedback
der Angehörigen.

Ihre Vorteile - ein aktives Belegungsmanagement



◦ Bisher wurden über 40.000 Familien beraten

◦ Eine effektive Präsenz in Frankreich, Belgien, Deutschland, Spanien und der Schweiz

◦ Fast 2.500 Partnereinrichtungen in ganz Europa mit großen Gruppen wie:

SENWO international:
Assistance Retraite

Geschäftsführer: Laurent Arama

HRB 173292 B, Amtsgericht Charlottenburg - Deutschland



SENWO
Seniorenwohnberatungs- und Vermittlungs GmbH

Deutschland

Gontardstr. 11, 10178 Berlin

Tel +49 30 - 982 893 15 / Fax +49 30 - 555 708 277 

kontakt@senwo.de

www.senwo.de

Schweiz

+41 43 5080072

kontakt@senwo.ch

www.senwo.ch

Geschäftsführer: Laurent Arama

HRB 173292 B, Amtsgericht Charlottenburg - Deutschland




